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TARGET PRICE
$35,000,000
GROSS REVENUE
$25,872,602
EBITDA
$4,985,000
BUSINESS TYPE
コールセンター
COUNTRY
アメリカ合衆国
BUSINESS ID
L#20240739

堅実な実績を誇るラテンアメリカのBPO

同社は 15 年以上に及ぶ堅実な実績を誇り、ビジネス プロセス アウトソーシング
(BPO)
業界の大手企業としての地位を確立しています。同社は、特にヘルスケアに重点を置
いた包括的なアウトソーシングおよびニアショア
サービスの提供を専門としています。ただし、同社の専門知識はこの分野に限定され
ず、効率性を高め成長を促進するカスタマイズされたソリューションを提供するなど
、さまざまな業界に対応しています。
品質と革新への取り組みで知られる同社は、業務の最適化と競争上の優位性の獲得を
目指す企業にとって頼りになるパートナーです。
対象業界:
医療、公共事業、金融サービス、保険、テクノロジー、小売、ワイヤレス、回収、IS
P、旅行、電子商取引。
提供サービス: テレマーケティングと販売、顧客サポート、IT サポート
サービス、バック オフィス サービス、電話システム、回収、チャット サービス。
地域: オフィスはラテン アメリカの複数の国にあります。
従業員数: 1,200 人以上の FTE
EBITDA: 4,985,000 ドル
収益予測
2024: $25,872,602.7
2025: $29,269,591.04
追加情報
特に、品質に対する同社の取り組みは、ISO、HIPAA、PCI、Soc 2
などの複数の認証によって裏付けられており、セキュリティとサービスの卓越性に対
する同社の献身を物語っています。同社は成長を続けながらも、多様なクライアント
のニーズに対応できる高品質の認定エージェントを提供することに注力しており、業
務を効率的かつ効果的にアウトソーシングしたい企業にとって魅力的なパートナーと
なっています。
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The  projected  financial  information  contained  in  the  Memorandum  is  based  on judgmental estimates and assumptions made by the management of the target Company, 

about circumstances and events that have not yet taken place.  Accordingly, there can be no assurance that the projected results will be attained. In particular, but without 
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This document is prepared for information purposes only. It is made available on the express understanding that it will be used for the sole purpose of assisting the recipients to 
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on which this document is based. Neither the Company, nor its management or shareholders, nor MergersUS Inc. , nor any of their respective directors, partners, officers, 

employees or affiliates make any representation or warranty (express or implied) or accept or will accept any responsibility or liability regarding or in relation to the accuracy or 

completeness of the information contained in this document or any other written or oral information made available to any interested party or its advisers. Any liability in respect 

of any such information or any inaccuracy in or omission from the document is expressly disclaimed.
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